
 

 

Dotyczy postępowania w trybie zapytania ofertowego nr 7/ POIG.05.02.00-00-001/12-03/3 z dnia 02.02.2015 w projekcie 

„Doradztwo KSI KSU dla Innowacyjnych” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego w ramach Programu operacyjnego Innowacyjna Gospodarka  realizowanego na zasadach określonych 

w umowie nr UDA-KSI-POIG.05.02.00-00-001/12-03/3 o dofinansowanie, zgodnie z zasadą efektywnego zarządzania 

finansami i zasadą konkurencyjności określoną w Zasadach finansowania Programu Operacyjnego Innowacyjna 

Gospodarka. 

  

UMOWA RAMOWA Z KONSULTANTEM  

nr …./KSI KSU/15/… 

zawarta w dniu………………………….. r. w…………………………………..  

pomiędzy Stowarzyszeniem Centrum Badań i Innowacji Pro-Akademia, wpisanym do Rejestru Stowarzyszeń prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000171789, NIP 728 19 19 068 i REGON 471342017, reprezentowanym przez …………………………………,zwanym w 

dalszej części umowy „Zleceniodawcę” 

a Panią/Panem ………………… ………………………………………………………. zamieszkałą/łym  w ……………………………, 

ul.  ………………………………………………….. ,  zwanym/ą dalej „Konsultantem”, 

 

Preambuła 

Niniejsza Umowa została zawarta na potrzeby Projektu systemowego PARP pn.: „Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnych”, 

realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 5 osi priorytetowej Dyfuzja Innowacji, Działanie 

5.2 Wspieranie instytucji otoczenia biznesu świadczących usługi proinnowacyjne oraz ich sieci o znaczeniu ponadregionalnym, 

zgodnie z umową o dofinansowanie nr UDA-KSI-POIG.05.02.00-00-001/12-03/3, zawartą przez Centrum Badań i Innowacji Pro-

Akademia z Polską Agencją Rozwoju Przedsiębiorczości, pełniącą rolę Instytucji Pośredniczącej dla Programu Operacyjnego 

Innowacyjna Gospodarka. 

§ 1 Definicje 

1. Projekt – projekt systemowy Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnych” w ramach którego realizowana jest usługa audytu 

innowacyjności i/lub doradztwa we wdrażaniu innowacji; 

2. Klient – Beneficjent projektu, odbiorca usług doradczych o charakterze proinnowacyjnym: Usługi audytu innowacyjności 

i/lub Usługi doradztwa we wdrażaniu innowacji – mikro, małe lub średnie przedsiębiorstwo (MMŚP), prowadzące działalność 

gospodarczą w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności gospodarczej (Dz. U. z 2007 r. 

Nr 155, poz. 1095 ze zm.) w branży - przetwórstwo przemysłowe i/lub budownictwo i/lub wytwarzanie i zaopatrywanie 

w energię elektryczną, gaz, parę wodną, gorącą wodę i powietrze do układów klimatyzacyjnych (PKD sekcje C, F, D), 

zarejestrowane na terenie Polski, spełniające kryteria uczestnictwa w Projekcie określone w Regulaminie Uczestnictwa w 

Projekcie; 

3. PW – Ośrodek KSI KSU Centrum Badań i Innowacji Pro-Akademia; 

4. Standard – Standard Świadczenia Usługi Doradczej o Charakterze Proinnowacyjnym – Doradztwo we wdrożeniu Innowacji 

– dla mikro przedsiębiorców, małych i średnich przedsiębiorców, opracowany przez Departament Rozwoju Instytucji 

Otoczenia Biznesu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości przy współpracy Rady Krajowej Sieci Innowacji KSU, 

dostępny pod adresem 

5. Usługa audytu innowacyjności (etap I usługi) – mająca na celu ocenę potencjału i potrzeb Klienta w zakresie możliwości 

i potrzeb wdrożenia nowego lub istotnie ulepszonego produktu (wyrobu lub usługi), nowego lub istotnie ulepszonego 

procesu, nowej metody marketingowej lub nowej metody organizacyjnej w przyjętych przez przedsiębiorstwo zasadach 

działania, w organizacji miejsca pracy lub w stosunkach z otoczeniem – zgodna ze Standardem; 

6. Usługa doradztwa we wdrażaniu innowacji (etap II usługi) – mająca na celu rozwój przedsiębiorstwa przez poprawę 

istniejącego lub wdrożenie nowego produktu (wyrobu lub usługi), procesu, metody marketingowej lub metody organizacyjnej 

w zakresie zasad działania przedsiębiorstwa, organizacji miejsca pracy lub relacji z otoczeniem, polegająca na przekazaniu 

informacji oraz procedur niezbędnych, aby jeden podmiot był w stanie powielać pracę innego podmiotu lub stosować 



 

 

rozwiązania będące w posiadaniu innego podmiotu lub stosować rozwiązania nowe zaprojektowane na swoje potrzeby 

przez inny podmiot - zgodna ze Standardem; 

7. Usługa – Usługa audytu innowacyjności i/lub Usługa doradztwa we wdrażaniu innowacji. 

8. Dane osobowe - dane osobowe w rozumieniu artykułu 23 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 

osobowych Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z póź. zm.) dotyczące Klienta, które muszą być przetwarzane przez 

Zamawiającego 

§ 2 Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest określenie zasad, warunków i sposobu realizacji świadczenia usług: Etapu I audytu 

innowacyjności i / lub Etapu II doradztwa we wdrożeniu innowacji przez Konsultanta na rzecz Klientów Zamawiającego. 

2. Umowa zostaje zawarta na czas realizacji projektu, nie dłużej niż do dnia 30.06.2015 r. 

3. Projekt jest współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu rozwoju Regionalnego w ramach Programu 

Operacyjnego innowacyjna Gospodarka. 

4. Zakres przedmiotowy usługi dla Etapu I – audytu innowacyjności – obejmuje wskazane poniżej komponenty obowiązkowe 

(właściwe podkreślić) 

A0: Analiza możliwości zaspokojenia potrzeby zgłoszonej przez przedsiębiorcę; 

A1.1: Analiza pozycji rynkowej; 

A2.1: Analiza modelu biznesowego; 

A3.1: Analiza finansowa; 

A4.1: Analiza organizacji i zarządzania; 

A5.1: Analiza dojrzałości technologicznej. 

oraz wskazane poniżej komponenty fakultatywne (właściwe podkreślić): 

A1.2: Rozszerzona analiza pozycji rynkowej; 

A2.2: Rozszerzona analiza modelu biznesowego; 

A3.2: Rozszerzona analiza finansowa; 

A4.2: Rozszerzona analiza organizacji i zarządzania; 

A5.2: Rozszerzona analiza dojrzałości technologicznej; 

A6: Analiza zarządzania zasobami ludzkimi; 

A7: Analiza innowacyjności produktowo – marketingowej. 

4.1. Zakres rzeczowy Etapu I – audytu innowacyjności – opisany jest w standardzie 

4.2. Etap I kończy się przygotowaniem raportu, składającego się m.in. z poszczególnych komponentów, opisanego 

szczegółowo  w Standardzie 

5. Zakres przedmiotowy Usługi dla etapu II  usługi - doradztwa we wdrożeniu innowacji - obejmuje wskazane poniżej 

komponenty (właściwe podkreślić): 

D1: Analiza alternatywnych ścieżek rozwoju; 

D2: Uszczegółowienie wybranej ścieżki rozwoju; 

D3.1: Opracowanie szczegółowego modelu finansowego; 

D3.2: Analiza scenariuszy i czynników jakościowych dla modelu finansowego; 

D4: Identyfikacja możliwych do wdrożenia technologii; 

D5: Poszukiwanie i nawiązanie kontaktu z dostawcą technologii; 

D6: Wsparcie w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej; 

D7.1: Przygotowanie negocjacji z dostawcą technologii; 

D7.2: Wsparcie w procesie negocjacji z dostawcą technologii; 

D8.1: Końcowa weryfikacja kształtu umowy; 

D8.2: Wsparcie w przygotowaniu umowy; 

D9.1: Opracowanie szczegółowego planu wdrożenia; 

D9.2: Analiza ryzyka wdrożenia; 

D10: Wsparcie w pilotażowym wdrożeniu rozwiązania; 



 

 

D11: Wsparcie we wdrożeniu pełnego rozwiązania; 

D12: Analiza wpływu wdrożenia na środowisko naturalne; 

D13.1: Wsparcie w projekcie rozwoju zasobów ludzkich; 

D13.2: Stworzenie systemu motywacyjnego; 

D14.1: Wsparcie zarządzania własnością intelektualną; 

D14.2: Przygotowanie strategii zarządzania własnością intelektualną; 

5.1. Zakres rzeczowy Etapu II – doradztwa we wdrożeniu innowacji – opisany jest w standardzie 

5.2. Etap II kończy się przygotowaniem raportu, składającego się m.in. z poszczególnych komponentów, opisanego 

szczegółowo  w Standardzie. 

§ 3 Obowiązki konsultanta 

1. Konsultant zobowiązuje się: 

1.1. pozostawać w gotowości do przeprowadzenia usługi doradztwa proinnowacyjnego w formie audytu innowacyjności 

i/lub doradztwa we wdrożeniu innowacji na rzecz wskazanych przez Zleceniodawcę Klientów w okresie 

obowiązywania niniejszej umowy. 

Jednocześnie Konsultant przyjmuje do wiadomości, że realizacja audytów innowacyjności oraz doradztwa we 

wdrożeniu innowacji zależy od zainteresowania Klienta daną innowacyjną tematyką, wskazaną w złożonej ofercie. 

Tym samym Klient przyjmuje do wiadomości, iż zawarcie niniejszej umowy nie jest jednoznaczne z faktycznym 

przeprowadzeniem audytu innowacyjności i/lub doradztwa we wdrożeniu innowacji, jak również to, że nie rodzi dla 

Konsultanta  roszczenia wobec Zleceniodawcy o zlecenie wykonania Usługi na rzecz Klienta. 

1.2. zrealizować poszczególne komponenty Usługi w ramach projektu Doradztwo KSI KSU dla Innowacyjnych, zgodnie 

z postanowieniami oraz ofertą złożoną w ramach zapytania ofertowego nr 7/ POIG.05.02.00-00-001/12-03/3 z dnia 

02.02.2015       

1.3. zrealizować Usługi z zachowaniem należytej staranności w terminach uzgodnionych ze Zleceniodawcą i Klientem, nie 

później jednak niż do: 30.06.2015 r. Czas trwania Usługi przeprowadzonej przez Konsultanta zależeć będzie od 

indywidualnych potrzeb Klienta, z zastrzeżeniem konieczności dochowania terminów zakończenia usługi 

wynikających z  umowy szczegółowej 

1.4. do przekazania Zleceniodawcy raportów ze zrealizowanych komponentów w terminie najpóźniej 14 dni 

kalendarzowych od daty zakończenia realizacji danego komponentu, w celu weryfikacji zgodności raportu 

z wytycznymi zapisanymi w Standardzie. 

1.5. dołożyć wszelkich starań i zapewnić należytą współpracę w zakresie niniejszej umowy, w celu wykonania przez 

Zleceniodawcę umowy opisanej w Preambule, zgodnie z przepisami krajowymi, w tym z przepisami prawa pracy, 

przepisami Kodeksu Cywilnego oraz Wytycznymi w zakresie kwalifikowania wydatków w ramach Programu 

Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (POIG). 

1.6. realizować usługi audytu innowacyjności i/lub doradztwa we wdrożeniu innowacji na wysokim poziomie, zgodnie 

z wytycznymi zawartymi w Standardzie. 

1.7. do osobistego stawiennictwa w Biurze Projektu, na prośbę Zleceniodawcy, w celu dopełnienia jakichkolwiek 

formalności związanych z wykonywanymi usługami, rozliczeniem się z wykonywanych usług oraz wszelkich innych 

wynikających z realizacji projektu, 

1.8. finansować we własnym zakresie wszelkie koszty związane z wykonywaniem usług zleconych przez Zleceniodawcę 

na podstawie niniejszej umowy, w szczególności koszty komunikacji (m.in. telefon, internet, dojazd do i z miejsca 

wskazanego jako miejsce przeprowadzenia Etapu I lub Etapu II oraz do Biura Projektu , koszty ewentualnego noclegu 

i wyżywienia) 

1.9. wykonać przedmiot niniejszej umowy, w tym zrealizować poszczególne komponenty audytu innowacyjności i/lub 

doradztwa we wdrożeniu innowacji w sposób należyty, bezstronny, ze starannością wymaganą przy działalności tego 

rodzaju. 

1.10. zapoznać się z wytycznymi zawartymi w Standardzie oraz informacjami na temat projektu, zawartymi na jego stronie 

internetowej www.proakademia.eu/doradztwo-proinnowacyjne. 



 

 

1.11.wykonać Usługę osobiście  

1.12. prowadzić ewidencję godzin i zadań, realizowanych w ramach wszystkich projektów NSRO, w które jest 

zaangażowany, w ramach miesięcznej karty ewidencji godzin i zadań. Przed terminem wypłaty wynagrodzenia musi 

ona zostać przekazana Zleceniodawcy. Ewidencja powinna umożliwiać weryfikację limitu miesięcznego 240 godzin 

zaangażowania w realizację projektów NSRO w ciągu jednego miesiąca. 

1.13. podpisać Oświadczenie dotyczące zaangażowania w realizację innych projektów w ramach Narodowych 

Strategicznych Ram Odniesienia (NSRO), które pozwoli określić, czy jest on w stanie efektywnie realizować zadania 

w projekcie. 

1.14.  uczestniczyć w spotkaniach realizowanych przez Zleceniodawcę 

1.15. dostarczyć Zleceniodawcy dokumenty potwierdzających realizację usługi: RAPORT CZĄSTKOWY ZE 

ZREALIZOWANYCH KOMPONENTÓW, zgodny z wytycznymi zawartymi w Standardzie oraz PROTOKÓŁ ODBIORU 

USŁUGI, zgodny z załącznikiem 1 niniejszej umowy 

1.16. dostarczyć Zleceniodawcy opis kluczowych kwalifikacji i proponowany zakres usług doradczych oraz fotografii, które 

zostaną umieszczone na stronie internetowej projektu w Bazie Konsultantów. 

2. Konsultant nie może powierzyć wykonania przedmiotu niniejszej umowy osobom trzecim. 

3. W przypadku nieterminowej realizacji usług lub braku możliwości ustalenia odpowiedniego dla Klienta terminu wykonania 

usługi przez Konsultanta, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo zmiany Konsultanta wykonującego usługę dla danego 

Klienta.  

4. Z uwagi na fakt, iż niniejsza umowa ma charakter ramowy, Strony zgodnie postanawiają, że w przypadkach uzasadnionych 

tematyką usługi przeprowadzanej przez Konsultanta u danego Klienta, Konsultant zobowiązuje się zawrzeć 

ze Zleceniodawcą - na jego żądanie i w terminie przez niego wskazanym - odrębną umowę zlecenie/ umowę o współpracę, 

zwaną umową szczegółową na przeprowadzenie danej  usługi na warunkach przewidzianych niniejszą umową. 

5. Jednocześnie Konsultant przyjmuje do wiadomości, że brak akceptacji jego kandydatury ze strony PARP oraz 

uzyskanie negatywnego wyniku audytu weryfikującego uniemożliwi pracę Konsultanta w projekcie systemowym 

PARP Doradztwo KSI KSU dla innowacyjnych. 

6. Konsultant przyjmuje do wiadomości, iż realizacja usługi u Klienta może zakończyć się na etapie I usługi - audytu 

innowacyjności. 

 

§ 4  Obowiązki Zleceniodawcy 
Zleceniodawca zobowiązuje się do: 

a) przekazania Klientowi wzorów dokumentów zgodnych z obowiązującymi w Projekcie 

b) służenia wsparciem i pomocą Konsultantowi oraz utrzymywania z nim stałego kontaktu 

c) informowania Konsultanta o wszystkich zmianach zachodzących w procesie realizacji projektu 

d) zapłacenia wynagrodzenia za zrealizowane komponenty w kwocie określonej w § 5 pkt.3 pod warunkiem rozliczenia 

się Konsultanta ze zrealizowanych usług, w tym dostarczenie wymaganych dokumentów, które będą decydowały 

o kwalifikowalności wynagrodzenia Konsultanta 

 

 § 5 Wynagrodzenie 

1. Na podstawie niniejszej ramowej umowy będą podpisywane szczegółowe umowy zlecenia/ umowy o współpracę 

(w przypadku osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą) na przeprowadzenie usługi, określonej w § 2 pkt. 4 i 

5  niniejszej umowy (pod warunkiem wymienionym w § 3 pkt.1.1. i 5) 

2. Zleceniodawca podpisze z Konsultantem umowę określoną w pkt. 1 niniejszego § na realizacje konkretnej usługi (Etap/lub 

Etap II) u konkretnego Klienta. 

3. Za wykonanie Usługi Konsultantowi przysługuje wynagrodzenie w kwocie brutto (ze składkami ZUS pracodawcy) 

wynoszące: 

3.1.  za przeprowadzenie etapu I Usługi - audytu innowacyjności - u Klienta wskazanego przez Zleceniodawcę w zakresie 

komponentów wskazanych (podkreślonych) w §2 pkt. 4 : 



 

 

KOMPONENTY OBOWIĄZKOWE 
WYNAGRODZENIE  

[PLN] 

A0: Analiza możliwości zaspokojenia potrzeby zgłoszonej przez przedsiębiorcę  

A1.1: Analiza pozycji rynkowej  

A2.1: Analiza modelu biznesowego  

A3.1: Analiza finansowa  

A4.1: Analiza organizacji i zarządzania  

A5.1: Analiza dojrzałości technologicznej  

RAZEM  

 

KOMPONENTY FAKULTATYWNE 
WYNAGRODZENIE  

[PLN] 

A1.2: Rozszerzona analiza pozycji rynkowej;  

A2.2: Rozszerzona analiza modelu biznesowego;  

A3.2: Rozszerzona analiza finansowa;  

A4.2: Rozszerzona analiza organizacji i zarządzania;  

A5.2: Rozszerzona analiza dojrzałości technologicznej;  

A6: Analiza zarządzania zasobami ludzkimi;  

A7: Analiza innowacyjności produktowo – marketingowej.  

RAZEM  

 

i/lub 

3.2. za przeprowadzenie etapu II Usługi - doradztwa we wdrożeniu innowacji - u Klienta wskazanego w zakresie 

komponentów wskazanych w §2 pkt. 5: 

 KOMPONENTY  WYNAGRODZENIE  

[PLN] 

D1  Analiza alternatywnych ścieżek rozwoju;  

D2 Uszczegółowienie wybranej ścieżki rozwoju;  

D3.1 Opracowanie szczegółowego modelu finansowego;  

D3.2 Analiza scenariuszy i czynników jakościowych dla modelu finansowego;  

D4 Identyfikacja możliwych do wdrożenia technologii;  

D5 Poszukiwanie i nawiązanie kontaktu z dostawcą technologii;  

D6 Wsparcie w opracowaniu dokumentacji funkcjonalnej;  

D7.1 Przygotowanie negocjacji z dostawcą technologii;  

D7.2 Wsparcie w procesie negocjacji z dostawcą technologii;  

D8.1 Końcowa weryfikacja kształtu umowy;  

D8.2 Wsparcie w przygotowaniu umowy;  

D9.1 Opracowanie szczegółowego planu wdrożenia;  

D9.2 Analiza ryzyka wdrożenia;  

D10 Wsparcie w pilotażowym wdrożeniu rozwiązania;  

D11 Wsparcie we wdrożeniu pełnego rozwiązania;  



 

 

D12 Analiza wpływu wdrożenia na środowisko naturalne;  

D13.1 Wsparcie w projekcie rozwoju zasobów ludzkich;  

D13.2 Stworzenie systemu motywacyjnego;  

D14.1 Wsparcie zarządzania własnością intelektualną  

D14.2 Przygotowanie strategii zarządzania własnością intelektualną  

 RAZEM  

 

4. Konsultantowi przysługuje wynagrodzenie określone w ustępie poprzedzającym jedynie za faktycznie przeprowadzone 

komponenty usługi u danego Klienta i obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Konsultanta w związku z realizacją 

niniejszej umowy. Za pozostawanie w gotowości do przeprowadzenia usługi Konsultantowi nie przysługuje 

wynagrodzenie. 

5. Strony zgodnie ustalają, że w przypadku braku zainteresowania Klienta tematyką zaproponowaną przez Zleceniodawcę 

w złożonej ofercie, niniejsza umowa nie rodzi po stronie Konsultanta roszczeń o zapłatę wynagrodzenia określonego w pkt. 

3 niniejszego paragrafu ani roszczenia o zlecenie wykonania Usługi. 

6. Zleceniodawca dokona zapłaty wynagrodzenia za usługi zrealizowane przez  Konsultanta na rachunek bankowy 

Konsultanta wskazany w wystawionym przez Konsultanta rachunku/ fakturze, w terminie 14 dni od dnia doręczenia 

Zleceniodawcy prawidłowo wystawionego rachunku/faktury, pod warunkiem: 

a. przekazania przez Konsultanta raportów ze zrealizowanych komponentów etapów Usługi wskazanych w  § 2, 

zgodnych z wymaganiami Standardu, w terminie 14 dni od dnia zrealizowania wszystkich zaplanowanych dla 

danego Klienta komponentów oraz 

b. przyjęcia przez Zleceniodawcę dokumentów wymienionych wyżej poprzez podpisanie protokołu odbioru, 

stanowiącego załącznik do umowy szczegółowej; podpisany przez Zleceniodawcę protokół odbioru stanowi 

podstawę do wystawienia przez Konsultanta rachunku/ faktury za zrealizowaną Usługę oraz 

c.  przekazania na konto Zleceniodawcy  transzy dotacji przez PARP. W  przypadku braku środków finansowych na 

koncie projektowym Zleceniodawcy spowodowanych nieprzekazaniem transzy dotacji przez PARP, płatność 

wynagrodzenia nastąpi niezwłocznie po wystąpieniu dostępności środków finansowych na koncie projektowym 

Zleceniodawcy. W takim przypadku płatność wynagrodzenia nie będzie uznana za opóźnioną i odsetki ustawowe 

nie należą się. 

7.    Wynagrodzenie określone w pkt. 3 uwzględnia również wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zleceniodawcę  autorskich 

praw majątkowych do utworów opracowanych przez Konsultanta w ramach wykonywania przedmiotu niniejszej umowy oraz 

nośników, na których zostały utrwalone, na zasadach określonych postanowieniem § 6 niniejszej umowy. 

8. Wynagrodzenie jest współfinansowane ze środków Europejskiego funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu 

Operacyjnego innowacyjna Gospodarka. 

9. Odpowiedzialność wobec osób trzecich niniejszej umowy ponosi Zleceniodawca. 

 

§ 6 Przetwarzanie danych osobowych. Zachowanie tajemnicy 

1. W rozumieniu przepisów ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. 

Nr 101 poz. 926) Zleceniodawca jest  upoważniony do przetwarzania danych osobowych Klientów.  

2. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne, o ile osoba której dane dotyczą, wyrazi zgodę na przetwarzanie 

danych osobowych. 

3. Konsultant może przetwarzać dane osobowe Klientów wyłącznie w zakresie przedmiotu niniejszej umowy i zgodnie 

z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101 poz. 

926) wraz z aktami wykonawczymi wydanymi w celu jej wykonania, w tym w szczególności rozporządzenia Ministra Spraw 

Wewnętrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 roku w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz 



 

 

warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do 

przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024). 

4. Konsultant jest zobowiązany zachować w poufności dane osobowe uzyskane w trakcie realizacji niniejszej umowy, 

dotyczące Klientów i nie ujawniać ich osobom trzecim, chyba że konieczność udostępnienia tych danych będzie wynikała 

z powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub działań upoważnionych organów administracji publicznej. 

5. Po rozwiązaniu lub wygaśnięciu niniejszej umowy Konsultant jest bezwzględnie zobowiązany do zaprzestania 

przetwarzania danych osobowych zgromadzonych w celu wykonywania niniejszej umowy.  

6. W trakcie obowiązywania niniejszej umowy, a także po jej rozwiązaniu Konsultant przez okres 10 lat zobowiązuje się do 

nie ujawniania osobom trzecim i do nie wykorzystywania do własnych potrzeb bez pisemnej zgody Klienta informacji 

programowych, technicznych, technologicznych, organizacyjnych, księgowych, finansowych, personalnych, 

statystycznych, handlowych lub pracowniczych dotyczących tego Klienta, w posiadanie których  Konsultant wszedł 

w związku lub przy okazji wykonywania niniejszej umowy.  

7. Obowiązku określonego w ustępie poprzedzającym nie stosuje się do informacji, które: 

a) są udostępnione publicznie – z przyczyn innych niż w następstwie działań lub zaniechań Konsultanta sprzecznych 

z niniejsza umową lub 

b) są podawane do publicznej wiadomości lub ujawnione zgodnie z obowiązującym prawem lub 

c) których ujawnienie zgodnie z obowiązującym prawem zażąda uprawniony organ władzy publicznej 

8. Wobec powyższego Konsultant oświadcza, że jest świadomy odpowiedzialności karnej i cywilnej  za czyny nieuczciwej 

konkurencji, określone przepisami ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, 

a w szczególności następujących obowiązków: 

a) rozpowszechniania, nieujawniania ani niewykorzystywania informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa 

w rozumieniu art. 11 ust. 4 wyżej wymienionej ustawy, w szczególności w zakresie bazy klientów i kontaktów 

handlowych; 

b) nienakłaniania w trakcie obowiązywania niniejszej umowy oraz po jej rozwiązaniu, jakiejkolwiek osoby będącej stroną 

umowy z Klientem do niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wobec Klienta ani do rozwiązania, 

wypowiedzenia czy odstąpienia od umowy z  Klientem 

9. Strony niniejszej umowy uzgadniają, że tajemnicą przedsiębiorstwa Klienta  są informacje określone w ust. 6  

10. Konsultant nie będzie w trakcie obowiązywania niniejszej umowy oraz po jej rozwiązaniu, rozpowszechniać, ujawniać ani 

wykorzystywać również takich informacji, które nie stanowią tajemnicy przedsiębiorstwa Klienta, ale których 

rozpowszechnienie, ujawnienie lub wykorzystywanie mogłoby w jakikolwiek sposób zaszkodzić reputacji lub w inny sposób 

wyrządzić szkodę Klientowi. 

11. W razie naruszenia przez Konsultanta obowiązków określonych w niniejszym postanowieniu i skierowaniu przez Klienta 

roszczeń w stosunku do Zamawiającego, Konsultant  zobowiązuje się do całkowitego zaspokojenia tych roszczeń oraz do 

zwolnienia Zleceniodawcę z obowiązku świadczenia na rzecz tego Klienta, w tym do zwrotu wszelkich kosztów 

poniesionych przez Zleceniodawcę w związku ze skierowaniem przeciwko niemu przez Klienta roszczeń z tego tytułu. 

  

§ 7 Prawa autorskie 

1. Konsultant przenosi na Zleceniodawcę autorskie prawa majątkowe do utworów opracowanych przez Konsultanta  w ramach 

wykonywania przedmiotu niniejszej umowy i w trakcie jej obowiązywania bez ograniczeń terytorialnych ani czasowych na 

wszelkich polach eksploatacji znanych w chwili zawierania niniejszej umowy, a w szczególności: 

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką 

drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową; 

b) w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub 

najem oryginału albo egzemplarzy; 

c) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony powyżej - publiczne wykonanie, wystawienie, 

wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby 

każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym. 



 

 

2. Przeniesienie autorskich praw majątkowych do utworów, o których mowa w ustępie poprzedzającym, następuje z chwilą 

ich opracowania. 

§ 8 Oświadczenia Konsultanta 

1. Konsultant wyraża zgodę na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach związanych z zawarciem i realizacją 

niniejszej umowy. 

2. Konsultant wyraża zgodę na rozpowszechnianie swojego wizerunku wraz z imieniem i nazwiskiem bez ograniczeń 

terytorialnych i czasowych, poprzez ich umieszczenie na stronie projektu w BAZIE KONSULTANTÓW – w ramach 

wynagrodzenia określonego postanowieniem § 5 ust. 3 niniejszej umowy. 

 

§ 9  Warunki wypowiedzenia umowy 

1. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym w każdym czasie, z tym że jest zobowiązany 

zapłacić Konsultantowi wynagrodzenie proporcjonalnie do wykonanej pracy. W razie rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej 

umowy Zamawiający zobowiązuje się do niezwłocznego usunięcia informacji o Konsultancie zamieszczonych w BAZIE 

KONSULTANTÓW. 

2. Zamawiający  zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym z Konsultantem 

w przypadku: 

a) uzyskania przez Konsultanta max.2  negatywnych ocen ewaluacyjnych w oparciu o ankiety zadowolenia Klienta 

wypełniane przez Klientów na zakończenie każdej usługi 

b) skarg złożonych na Konsultanta przez Klienta do Zleceniodawcy  

c) niestawienia się w umówionym terminie i miejscu w celu przeprowadzenia usługi – Etapu I i/lub Etapu II, bez 

uprzedniego powiadomienia Klienta i Zamawiającego min. na 2 dni przed umówioną wizytą u Klienta lub niestawienia 

się w Biurze Projektu w wykonaniu obowiązków 

d) nieterminowego i nienależytego zrealizowania usługi – Etapu I i/lub Etapu II (szczególnie dotrzymanie terminów 

i zapisów określonych w Standardzie i umowie). 

3. Każda ze stron może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem dwutygodniowego terminu wypowiedzenia bez 

podania przyczyny rozwiązania umowy. 

4. W razie naruszenia obowiązków przez jedną ze Stron, druga strona ma prawo odstąpienia od umowy ze skutkiem 

natychmiastowym bez odszkodowania oraz bez prawa do wynagrodzenia za wykonane usługi.  

§ 10  Postanowienia końcowe 

1. W sprawach nieunormowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy kodeksu Cywilnego  

2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia dotyczące niniejszej umowy muszą być dokonane na piśmie pod rygorem nieważności i za 

obopólną zgodą umawiających się Stron. Wszelkie oświadczenia składane drugiej Stronie na podstawie niniejszej umowy 

lub w związku z jej realizacją wymagają dla swej ważności formy pisemnej, chyba że co innego wynika ze szczegółowych 

postanowień niniejszej umowy. 

3. Spory wynikające z realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd Cywilny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnięcia zapytania ofertowego nr 7/POIG.05.02.00-00-001/12-03/3 

z dnia 02.02.2015 r 

4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

 

.……………………………………………..   ………………………………………… 

    Zleceniodawca          Konsultant 

Załącznik nr 1. 

Standard świadczenia usługi doradczej o charakterze proinnowacyjnym – doradztwo we wdrażaniu innowacji – dla 

mikroprzedsiębiorców, małych i średnich przedsiębiorców 


